






- сведения о применении в отношении собственника или пользователя жилых
помещений в :МКД мер социальной поддержки по оплате коммунальных услуг 
в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

- сведения о случаях, периодах и основаниях перерасчета размера платы
за коммунальную услугу по обращению с ТКО, предоставленную потребитето, копии 
документов, подтверждающих право потребителя на перерасчет размера платы, 
за предыдущие 12 месяцев; 

- реквизиты документов, подтверждающих право собственности на каждое жилое
помещение в :МКД и (или) их копии (при их наличии). 

Предоставление указанных сведений осуществляется одновременно на бумажном 
носителе за подписью единоличного исполнительного органа управляющей организации, 
товарищества или кооператива и на электронном носителе. 

3. Потребители коммунальной услуги по обращению с ТКО обязаны вносить плату
за услугу по обращению с ТКО ежемесячно до 1 О числа месяца, следующего 
за истеюrmм месяцем одним из следующих способов: 

- отсканировав QR-код через терминал электронной платежной системы
или банковский терминал (при наличии функции сканирования QR-кода и поддержки 
оплаты ЖКУ); 

- онлайн на официальном сайте Мэра Москвы mos.ru;
- онлайн через приложение «Г осу слуги МосквьD>. ( в разделе «Услуги» нужно

выбрать «Начисления за ЖКУ» и ввести данные о квартире: адрес, номер квартиры, 
код плательщика); 

- лично в отделениях банков, «Почты России»;
- самостоятельно через мобильное приложение банка.
4. Платежные реквизиты регионального оператора по обращению с ТКО указаны

в едином платежном документе. 
5. Адрес (местонахождение) регионального оператора по обращению с ТКО

на территории Восточного и Северо-Восточного административных округов: 
г. Москва, ул. Снежная, д. 26. Телефон круглосуточной горячей линии: 
+7 (495) 150-43-03, адрес электронной почты: vao@eco-pro.ru.

Начальник территориального 
управления обособленного подразделения 
АО «Экотехпром» «Региональный оператор» А.С.Сатаров 


